
REGISTER VAN VERWERKINGSACTIVITEITEN

Organisatie

Naam: Cool Kids Kinderfysiotherapie
Vertegenwoordigd door: Mw. H. Kisjes en Mw. S. Geraedts
Adres: Constantijn Huygensstraat 121E
Postcode en plaats: 2802 LV Gouda
Telefoon: 0182-820991
Website: www.kinderfysiotherapie-gouda.nl
E-mail: info@kinderfysiotherapie-gouda.nl

Doel verwerking persoonsgegevens

• BSN en verzekeringsgegevens:
a. De gegevens van cliënten / patiënten worden gebruikt om behandelingen te 
kunnen declareren bij de verzekeraars

• NAW-gegevens:
a. de gegevens van cliënten moeten geregistreerd worden om de Controle op 
Verzekeringsrecht te kunnen uitvoeren.

• Contactgegevens:
Hierbij gaat het om telefoonnummers en e-mailadressen. Wij registreren dit 
om contact op te kunnen nemen met patiënten, bijvoorbeeld voor het plannen 
van behandelafspraken of te overleggen over de behandeling. Indien (ouders 
van) patiënten toestemming geven voor het versturen van een 
kwaliteitsvragenlijst na afloop van het behandeltraject, wordt het e-mailadres 
daar ook voor gebruikt.

• Medische gegevens:
Om patiënten zo goed mogelijk te kunnen behandelen is het van belang dat wij 
op de hoogte zijn van de medische voorgeschiedenis van de patiënt.

Categorieën van personen

• Patiënten
• Kinderen
• Ouders/verzorgers van patiënten: omdat onze patiënten kinderen zijn loopt het 

contact via de ouders/verzorgers. Daarom registreren wij ook contactgegevens 
van de ouders/verzorgers van onze patiënten.

http://www.kinderfysiotherapie-gouda.nl
mailto:info@kinderfysiotherapie-gouda.nl


Categorieën van persoonsgegevens

• BSN
• NAW-gegevens
• Contactgegevens
• Verzekeringsgegevens
• Medische en gezondheidsgegevens

Categorieën ontvangers

• Ouders/verzorgers van patiënten
• Huisartsen
• Jeugdartsen
• Specialisten
• Jeugdzorginstanties
• Verzekeraars
• Maatschappelijk werk
• Leerkrachten/schoolbegeleidingsdienst
• Andere zorgverleners die bij patiënten betrokken zijn, bijvoorbeeld:
o Logopedisten
o Oefentherapeuten
o Consultatiebureau
o Diëtisten
o Orthopedagogen / psychologen
o Collega-kinderfysiotherapeuten

Maatregelen ter bescherming van persoonsgegevens

Technisch
• Alle vertrouwelijke berichtgeving rond patiënten, inclusief verslagen en 

documenten, worden via een beveiligd mailsysteem (Zorgmail) verstuurd. 
• Andere berichtgevingen gaan via de beveiligde apps Siilo en Speakap. 
• Vertrouwelijke documenten met betrekking tot patiënten bewaren wij in het 

patiëntendossier. Overige documenten (die ook betrekking kunnen hebben op 
patiënten) worden bewaard op de beveiligde Synology NAS Cloud Station 
Drive. 

• NAW gegevens en andere informatie over medewerkers(/-sters) staan in de 
beveiligde NAS cloud.

• Het registeren van het BSN nummer gebeurt via identificatie en/of vanuit een 
COV (Controle op Verzekeringsrecht) Dit is een dienst van VECOZO, waar 
landelijk de verzekeringsgegevens zijn geregistreerd.



• Het versturen van vragenlijsten voor CQ (klanttevredenheidsonderzoek), een 
verplichting vanuit de zorgverzekeraars, gaat via Qualizorg.

• De contactgegevens verkregen via het invullen van het contactformulier op 
onze website worden geplaatst in het beveiligde patiëntendossier.

Organisatorisch
• Onze behandelovereenkomst is uitgebreid met informatie over het verwerken 

van persoonsgegevens. Ouders en kinderen jonger dan 16 jaar moeten deze 
behandelovereenkomst ondertekenen. 

• Op het invullen en verwerken van de behandelovereenkomsten vindt strenge 
controle plaats.

• De behandelovereenkomst wordt in het patiëntendossier bewaard.

Overig

• Onze praktijk deelt geen persoonsgegevens met internationale organisaties.
• Wij hebben geen Functionaris Gegevensbescherming (FG) aangesteld. Wel is 

uiteraard de directie aanspreekbaar voor opmerkingen en vragen.
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